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Erklärung zur Informationspflicht 

(Datenschutzerklärung) 

 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher 

ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen 

Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen 

unserer Website. Ihre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften geschützt.  

 

Erhebung und Verarbeitung von Daten 

KP Kälte- u. Klimatechnik Vertriebs GmbH speichert und verarbeitet lediglich freiwillig von Ihnen 

bekanntgegebene personenbezogene Daten, wie Firma, Vor- und Nachname, Adresse, Telefonnummer  und E-

Mail Adresse.  

 

Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten 

Soweit Sie uns persönliche Daten zur Verfügung gestellt haben, verwenden wir diese zur Beantwortung Ihrer 

Anfragen, zur Abwicklung mit Ihnen geschlossener Verträge,  für vorvertraglicher Maßnahmen und zur 

technischen Administration.  

Weiters erklären Sie sich damit einverstanden, per E-Mail, Telefon oder Post über Veranstaltungen, Aktionen, 

Produkte, allgemeine Neuigkeiten und Herstellerinformationen informiert zu werden. 

Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben, wenn dies zum Zwecke der 

Auftragsabwicklung oder Werbung - insbesondere Weitergabe von Anforderungen an Mitarbeiter, Lieferanten, 

firmeninterne Dienstleister, Partnerfirmen etc. – erforderlich ist oder dies zu Abrechnungszwecken notwendig 

ist. Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu widerrufen.  

 

Sofern Grund zur Annahme besteht, dass Rechte und das Eigentum von KP Kälte- u. Klimatechnik Vertriebs 

GmbH, Lieferanten, Kunden oder Dritte beeinträchtigt wurden oder werden könnte, können wir ihre 

personenbezogenen Daten nutzen und weitergeben, um diese Rechte bzw. dieses Eigentum zu schützen. Ferner 

behalten wir uns das Recht vor, Ihre Daten offenzulegen, sofern die Offenlegung aufgrund gesetzlicher oder 

behördlicher Anordnung erforderlich ist, eine Sicherheitsbedrohung vorliegt (Betrug udgl.), zur Einhaltung des 

Rechtsweges und zum Schutz unserer Mitarbeiter. 

 

Webshop 

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur späteren 

Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von Cookies die IP-Daten des Anschlussinhabers 

gespeichert werden, ebenso wie Name, Anschrift, E-Mail Adresse und Telefonnummer des Käufers.  

Die von Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfüllung bzw zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen erforderlich. Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschließen. Eine 

Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung an das von uns beauftragte 

Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie an unseren Steuerberater zur 

Erfüllung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen.  

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten gelöscht. Im Falle eines 

Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten aus dem Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen 

Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert. 

Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden darüber hinaus gehend bis zum Ablauf der 

Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert.  Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen 

Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur 

Vertragserfüllung) der DSGVO. 
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Cookies 

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des 

Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.  

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem 

Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch 

wiederzuerkennen. 

Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie über das Setzen von 

Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.  

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein. 

 

Web-Analyse 

Unsere Website verwendet die  Funktionen Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google Inc., 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dazu werden Cookies verwendet, die eine Analyse der 

Benutzung der Website durch Ihre Benutzer ermöglicht. Die dadurch erzeugten Informationen werden auf den 

Server des Anbieters übertragen und dort gespeichert.  

Sie können dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies gespeichert werden.  

Ihre IP-Adresse wird erfasst, aber umgehend pseudonymisiert. Dadurch ist nur mehr eine grobe Lokalisierung 

möglich. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 

Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der DSGVO.  

Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres Angebotes und 

unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphäre unserer Nutzer wichtig ist, werden die Nutzerdaten 

pseudonymisiert. 

Die Nutzerdaten werden für die Dauer von 26 Monaten aufbewahrt.  

In den Sicherheits- und Datenschutzgrundsätzen von Google Analytics sind die Maßnahmen zusammengefasst, 

die zum Schutz Ihrer Daten ergriffen werden: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de 

 

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter 

Es kann vorkommen, dass auf unserer Webseite Inhalte Dritter, wie zum Beispiel Videos von YouTube, 

Kartenmaterial von Google-Maps, RSS-Feeds oder Grafiken von anderen Webseiten eingebunden werden. Dies 

setzt immer voraus, dass die Anbieter dieser Inhalte die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen. Denn ohne die IP-

Adresse, könnten sie die Inhalte nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden. Die IP-Adresse ist damit 

für die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemühen uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren 

jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Jedoch haben wir keinen 

Einfluss darauf, falls die Dritt-Anbieter die IP-Adresse z.B. für statistische Zwecke speichern. 

 

Newsletter 

Sie haben die Möglichkeit, über unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. Hierfür benötigen wir Ihre 

E-Mail-Adresse und ihre Erklärung, dass Sie mit unserer Datenschutzvereinbarung einverstanden sind. 

Sobald Sie sich für den Newsletter angemeldet haben, senden wir Ihnen ein Bestätigungs-E-Mail mit einem Link 

zur Bestätigung der Anmeldung (Double Opt-in). 

Das Abo des Newsletters können Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an folgende E-Mail-

Adresse: office@klima-partner.at. Wir löschen anschließend umgehend Ihre Daten im Zusammenhang mit dem 

Newsletter-Versand. 

 

Datenspeicher 

Wir speichern Ihre Daten nur solange es aus gesetzlichen Gründen erforderlich ist. Aus steuerrechtlichen 

Gründen sind Verträge und sonstige Dokumente aus unserem Vertragsverhältnis grundsätzlich für die Dauer 

von sieben Jahren nach Ablauf des Geschäftsjahres aufzubewahren. Bei anhängigen Gerichtsverfahren oder für 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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die Geltendmachung von Gewährleistungsansprüchen verlängert sich die Speicherdauer entsprechend. Diese 

kann 30 Jahre und mehr betragen. 

 

Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 

Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten 

gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt 

worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die 

Datenschutzbehörde. 

 

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:  

KP Kälte- u. Klimatechnik Vertriebs GmbH 

Heiligenstädter Lände 11a 

A-1190 Wien 

Telefon: +43 1 908 9008 

E-Mail: office@klima-partner.at 


